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Field Service Engineer (m/w/d)

Full-time employee Furnitz As of now
Qualifikation und Aufgaben und
Anforderung Verantwortlichkeit
Educational Qualifications Installation and Commissioning
Electrical Engineering Install new equipment or systems at
Mechanical Engineering customer sites

Mechatronics Configure and calibrate machinery to meet
Electronics performance standards

Perform initial tests and ensure successful

Technical Skills handover to the client

Strong understanding of mechanical,



electrical, and/or electronic systems
Troubleshooting and diagnostic skills
Familiarity with technical drawings and
schematics

Soft Skills

Excellent communication and interpersonal
skills

Customer service orientation
Problem-solving mindset

Ability to work independently and manage
time effectively

Flexibility for travel and on-call work

Experience

Hands-on experience in technical support,
maintenance, or field installations
Experience in the semiconductor industry but
not mandatory

Maintenance and Repairs

Perform scheduled preventive maintenance
Diagnose faults and carry out repairs or
replacements

Keep equipment running efficiently and
reduce downtime

Technical Support

Provide on-site or remote technical support to
customers

Troubleshoot software and hardware issues
Train operators and end-users on equipment
use and basic troubleshooting

Documentation and Reporting

Maintain service logs and complete service
reports

Document technical issues, solutions, and
parts used

Report findings to the service or engineering
team

Customer Relationship Management

Act as the face of the company to customers
Ensure high levels of customer satisfaction
Explain technical issues clearly and
professionally

Compliance and Safety

Follow safety regulations and company
policies

Ensure equipment complies with industry
standards and local regulations

Execute risk assessments when required

Travel and Scheduling

Travel frequently to customer sites,
sometimes on short notice

Work flexible hours for urgent repairs or
service

WORAUF DU DICH BEI UNS FREUEN KANNST:



Umfangreiche Familidres Flexible Aus- und Essens- Gesundheits- Gratis Parkplatz
Einschulung Arbeitsumfeld Arbeitszeiten Weiterbildung zuschuss forderung

« Einen sicheren und modernen Arbeitsplatz sowie anspruchsvolle Aufgaben mit hoher
Eigenverantwortung

« Grundliche Einarbeitung und Unterstiitzung durch kompetente und motivierte Kollegen
« Zahlreiche Mitarbeiter-Benefits, gute Work-Life-Balance

« Es erwartet dich selbstverstandlich eine auf dem anzuwendenden Kollektivvertrag basierende
Entlohnung ( KV- Arbeiter im Eisen- und Metallverarbeitenden Gewerbe, Qualifizierter
Facharbeiter), welches je nach individueller Qualifikation und Berufserfahrung tberzahlt wird

« Alles Weitere und die letztgiltige Vereinbarung zur Entlohnung treffen wir gemeinsam im
Rahmen eines persoénlichen Gespraches

« Alle Bewerbungen werden selbstverstandlich STRENG VERTRAULICH behandelt

ZU UNSEREM UNTERNEHMEN

mechatronic systemtechnik gmbh mit Firmensitz in Fiirnitz ist ein weltweit fihrendes High Tech
Unternehmen im Bereich der Entwicklung und Produktion von Spezialmaschinen fir die Halbleiterindustrie
und Teil der Accuron Gruppe aus Singapur. Unsere Kunden sind einerseits Hersteller von modernen
Halbleiterbauelementen (Mikrosensoren, Leistungshalbleiter, 3D-stacked Halbleitersystemen) flir mobile
Anwendungen (Smartphones, Internet of Things, Automotive, etc.) und andererseits OEMs im Bereich
Inspektionssysteme, Nasschemie- und Metallisierungsanlagen.

Um unseren weltweiten Kundenstamm optimal zu betreuen und die erfolgreiche Abwicklung von Projekten
sicherzustellen, sind wir stets auf der Suche nach qualifizierten Arbeitnehmer/innen.

Sie finden uns auch auf Kontakt

Wir freuen uns auf lhre aussagekraftige

) kgg Bewerbung tiber unser Bewerbungsportal:
application+mechatronic-systemtechnik-
gmbh@jobbase.io

https://www.mechatronic.at oder direkt an:

human.resources@mechatronic.at


https://www.linkedin.com/company/mechatronic-systemtechnik/mycompany/?viewAsMember=true
https://www.xing.com/pages/mechatronicsystemtechnikgmbh
https://www.facebook.com/mechatronic.systemtechnik.GmbH/
https://www.kununu.com/at/mechatronic-systemtechnik1
https://www.mechatronic.at/
mailto:application+mechatronic-systemtechnik-gmbh@jobbase.io
mailto:application+mechatronic-systemtechnik-gmbh@jobbase.io

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an:
mechatronic systemtechnik gmbh
04242 33 999 0

Jetzt bewerben



https://mechatronic-systemtechnik-gmbh.onlyfy.jobs/application/apply/9gmppxk2ckb0g6t331zzic0b20dvqph

